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Zollkonforme Stammdaten -
Organisation unter
Zollpriifungs-Gesichtspunkten

Erfolgreiche Zollprozesse international

Text: Gerhard Friese

Stammdaten-Konformitiat im ERP-Materialstamm ist in allen relevanten Zollpro-
zessen zu gewahrleisten (Import, Verwahrungslager, Zolllager, Aktive Veredlung,
Export, Passive Veredlung, Prdferenzieller Ursprung, Nichtpraferenzieller Ur-
sprung). Umfang und Komplexitit der Prozesse im Rahmen der Anforderung an
ein zollkonformes Stammdatenmanagement veranschaulicht das nachfolgende
Prozess-Bild:
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,Wer kennt sie nicht, diese alltdglichen Situationen aus der Praxis? Da meldet der Kunden-
service, dass ein drittlandischer Kunde ein Ursprungszeugnis bendtigt, damit er schein-
bar weniger Eingangsabgaben zahlen muss. Wahrend aus der Entwicklungsabteilung eine
Meldung kommt, dass die Mustersendung im Zoll hangt, weil irgendwelche Ursprungsan-
gaben fehlen. Dann kommt aus dem Produktmarketing die Frage auf, ob man eine Ware,
die aus Japan bezogen wird, aber deren Endkontrolle und das Labeling hier stattfinden,
deshalb als ,Made in Germany* betrachten konne. Der Vertrieb meldet, dass der Kunde
in Saudi-Arabien einen Ursprungsnachweis verlangt, und der Azubi fragt, was er tun muss,
damit er eine EUR.1 fir China erstellen kann.”

(Quelle: Export und Zollpraxis Kompakt, Dipl. Finanzwirt Bernd Seemann, Aesculap AG)
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Stammdaten - Zollrelevanz
Pflichtenheftvorgaben
Man sollte sich Uberlegen:
+  Welche Stammdaten sind derzeit vorhanden?
+  Wer benétigt welche Daten?
«  Zuwelchem Zweck werden die Daten benotigt?
+ Welche Zielsetzung gibt es fur die Verwendung?
« Welche Bedingungen sollen fir die Zukunft festgelegt
werden?

Stammdatenmanagement (englisch Master Data Management,
MDM) umfasst alle strategischen, organisatorischen, methodi-
schen und technologischen Aktivitaten in Bezug auf die Stamm-
daten eines Unternehmens. Stammdaten sind in der betrieb-
lichen Datenverarbeitung wichtige Grunddaten (Daten) eines
Betriebs, die Uber einen gewissen Zeitraum nicht verandert
werden.

Ihr Ziel ist die Maximierung und langfristige Sicherung der Da-
tenqualitat sowie der system- und anwendungstibergreifenden
Datenkonsistenz. Die Datenqualitét selbst kann als Eignung der
Daten fir die Verwendung zu einem bestimmten Zweck/Zollre-
levanz definiert werden. Stammdaten werden vor allem in gro-
eren Unternehmen haufig in unterschiedlichen Datenbanken
redundant gehalten. Dies fiihrt in der Regel dazu, dass der not-
wendige Datenabgleich zeit- und kostenaufwandig wird.

Stammdaten - Datenqualitat
Beurteilung der Datenqualitat
Fir die Beurteilung der Datenqualitat konnen folgende Kriterien
herangezogen werden:

« Eindeutigkeit (Vermeidung von Auslegbarkeit und

Fehlinterpretation)

+ Konsistenz

«+ Vollstandigkeit

« Fehlerfreiheit = Genauigkeit

«  Aktualitat

« Sachdienlicher Umfang

« Redundanzfreiheit (Duplikatsproblematik)

« Referenzielle Integritat und eindeutige Schlissel

(Quelle: Wikipedia 2022)

Stammdaten sind von der ersten Anlage bis hin zur Archivierung
im Unternehmen vorhanden - sie durchlaufen verschiedene
Zyklen:

« Anlage - zentrale Anlage, dezentrale Anlage, Importe.
Hierin ist auch die Beschaffung und Validierung enthal-
ten. Mit Hilfe der IT kann eine Mindestanforderung an die
Vollstandigkeit realisiert werden.

« Freigabe - kann zwischengeschaltet sein, um die funk-
tionellen Anforderungen sicherzustellen und Zeitplane
einzuhalten.

« Benutzung und Pflege - ist der Prozessabschnitt
der eigentlichen Nutzung der Daten. Wéhrend dieser
Phase werden die Daten gepflegt. Dazu gehoren die
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Aktualisierung, das Vervollstéandigen, die Korrektur und
Detaillierung.

» Archivierung - wenn die Daten veraltet sind, konnen sie
archiviert werden. Durch die Archivierung werden die
Daten aus der aktiven Nutzung ausgeschieden, jedoch
nicht zwingend geléscht.

Zentrale Stammdatenpflege
« Beiderzentralen Stammdatenpflege beginnt der Prozess
der Stammdatenanlage und -pflege auf dem Stammda-
tenserver. Von hier erfolgt die Verteilung an die Daten-
verwaltungssysteme der diese Stammdaten nutzenden
Applikationen.

Rolle der IT

«  DerIT kommt eine wesentliche Funktion zu. Sie muss die
Infrastruktur, Verfahren und Schnittstellen zur Verfigung
stellen, mit deren Hilfe das Stammdatenmanagement
durchgefiihrt wird. Das eigentliche Stammdatenmanage-
ment ist ganz klar nicht allein Sache der IT, sondern ein
eigenstandiger Unternehmensprozess.

« Hier empfiehlt es sich, ein Stammdatenmanage-
ment-Team abteilungsiibergreifend zu etablieren und im
Qualitdtsmanagement zu verankern.

+ Stammdatenkonformitat sichert auch vor Nachzahlun-
gen und Ordnungswidrigkeitsverfahren im Rahmen von
Zollprifungen.

Zollpriifung - Priifungsgegenstidnde
Bsp. Einsatze fiir die IDEA-Zollpriifungssoftware:

« Abgleich der Zollwertanmeldung mit der
Finanzbuchhaltung

+ Falsche Tarifierungen

+ Llckenanalyse im Materialstamm

Stammdaten-Beispiel fiir  zollrechtlich relevante
Urspriinge:

Handelspolitischer Ursprung - Was ist das? Unionszollko-
dex Artikel 59 -61

+ Mit dem handelspolitischen / nichtpréferenziellen Ur-
sprung wird der origindre Ursprung und die Herkunft
einer Ware bezeichnet, d.h. der Ort, an dem die Ware her-
gestellt wurde.

« Dernichtpréferenzielle Ursprung einer Ware ist unabhan-
gigvon Handels- und Praferenzabkommen zu betrachten
und dient als Nachweis, um eine Ware einem bestimmten
Ursprungsland zuzuordnen.

« Diese Ursprungsart ist ein Instrument, um verschiedene
handelspolitische Malnahmen wie Antidumping- und
Ausgleichszolle, Embargos, Schutzmafinahmen und
mengenmalige Beschrankungen oder Zollkontingente
durchzusetzen.

o Welcher Nachweis fiir den nichtpréferenziellen
Ursprung?

+ Um den origindren Ursprung bei Erzeugnissen zu »
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belegen, mussen Unternehmen einen bestimmten
dokumentaren Nachweis erbringen, das sogenannte
Ursprungszeugnis.

+ In einigen Empfangslandern ist das Ursprungszeugnis
als Zolldokument zwingende Voraussetzung fiir die
Einfuhrabfertigung, weil nur so der Ursprung der Ware
belegt werden kann.

+ In anderen Konstellationen ist der Nachweis des Wa-
renursprungs Voraussetzung fir die Gewahr von
Ausfuhrbiirgschaften.

+ Insofern fungiert das Ursprungszeugnis auch als Kon-
trollmechanismus in der Zollabwicklung und Re-
gulierungsinstrument fir die Warenstrome in der
Aulenwirtschaft.

« Die zustandigen Industrie- und Handelskammern stel-
len ein solches Ursprungszeugnis auf Antrag aus.

Stammdatenrelevante Zolltarifierung

Die zolltarifliche Einreihung von Waren ist im Unionszollkodex
(UZK) im Artikel 56 festgelegt: ,Gemeinsamer Zolltarif und zoll-
tarifliche Einreihung von Waren*.

Bedeutung der Zolltarifnummer
Die Zolltarifnummer hat maRgeblichen Einfluss auf:
« Mafnahmen der Zollbehandlungen, Kontrollen und
Zulassungen
« die Hohe der Abgabensatze (fur Zélle, Verbrauchsteuern,
Einfuhrumsatzsteuer)
+ die Ein- bzw. Ausfuhrkontrolle
+ die Vorlage eines Ursprungszeugnisses oder sonstiger
Unterlagen
« dielnanspruchnahmevon Kontingenten und Préferenzen
+ Anti-Dumping Z6lle
+ die Anwendbarkeit verschiedener Vorschriften betreffend
der Verbote und Beschrankungen
+ Klassifizierung und Identifikation der Produkte

Wareneinreihung [ Tarifierung - das fachliche Drehkreuz
des AuRenhandelsrechts

+ Die beim Zoll anzumeldenden Waren sind in die soge-
nannte kombinierte Nomenklatur einzureihen. Der Vor-
gang der Einreihung ist klassische Rechtsanwendung,
dem das Zolltarifrecht zugrunde liegt. Dies erfordert
neben Kenntnissen Uber Waren (Stoff, Zweck) auch
Kenntnisse Uber Einreihungsregelungen der Kombinier-
ten Nomenklatur insbesondere der Allgemeinen Vor-
schriften fir die Auslegung des Warenverzeichnisses.

+ Die rechtskonforme Einreihung schitzt den Anmelder
ebenso vor Uberzahlungen, wie vor der Nacherhebung
von Einfuhrabgaben und Sanktionen des Zolls in Gestalt
von Straf- und Ordnungswidrigkeiten-Verfahren, sowie
einer negativen Beteiligtenbewertung bei der Risikoana-
lyse des Zolls.

+ Neben der rechtskonformen Einreihung ist eine

zollkonforme Warenbeschreibung beim Export und beim
Import zu verwenden:

« Merkblatt Zoll 2022: ,Unter Warenbezeichnung ist die
Ubliche Handelsbezeichnung der Ware zu verstehen, die
so genau sein muss, dass die sofortige und eindeutige
Identifizierung und die Einreihung der Ware in den Zollta-
rif moglich sind. Lasst diese Bezeichnung nicht eindeutig
erkennen, von welcher Art die Ware ist und zu welcher
Codenummer sie gehort, so ist sie noch durch Angaben
Uber die Art des Materials, die Art der Bearbeitung, den
Verwendungszweck oder andere die Warenart bezeich-
nende Merkmale zu ergénzen.

Betriebspriifung und Compliance im AuBenhandel
,Pro-aktiv agieren®

Nur eine rechtzeitige, das heift im Voraus sorgfaltig konzipierte
und implementierte Auf- und Ablauforganisation bietet die Ge-
wahr fir einen professionellen und damit ,complianten® Um-
gang mit den rechtlichen Anforderungen des Aufienhandels.
Hierzu gehort auch die Berlcksichtigung der ,weichen® Fakto-
ren wie Kommunikation, Motivation oder ,Awareness“von Com-
pliance-Belangen bzw. -Betroffenen.

Compliance-Anforderungen an ein Abteilungsiibergrei-
fendes Stammdatenmanagement

Schaffen Sie ein System!

1. Bildung eines Leitungsteams flr zollrelevante Stammda-
ten. Die Zollverwaltung erwartet zwei bis drei benannte
Personen, die verantwortlich sind fir die zollkonforme
Warentarifierung

2. Berlcksichtigen Sie alle betroffenen Abteilungen, zum
Beispiel Einkauf, Vertrieb, Forschung & Entwicklung, Fer-
tigung und IT, etc.

3. Erstellen Sie ein Pflichtenheft, Arbeits- und Organisa-
tionsanweisungen mit Integration in das Qualitdtsma-
nagement fir das Stammdatenmanagement

4. Richten Sie die Stammdatenmanagement-Struktur un-
ternehmensspezifisch aus

5. Schaffen Sie innerbetriebliche ,Awareness/Red Flags!

Nutzen Sie einen Pflichtenheft-Zyklus!

Prozess Zoll-Management

2. miZustang anakysieren
Tatsachen und Notwen-
digksiten ormitteln und
die Mitspleler heraus -
findan

Tiste, PHchien und Soll:Zustand srmitiein .,

mogiche Perspektiven Wege zur Umssiung
T kaeen, suchan

Warum missen wir baw, Prozesse definiersn

wollen wir uns mit und beschreiben

Zommbemen Mitspisker kiar benennen

Beschiftigen? Mafinahmen umssten

Wirksamkeit prifen Steuern Gbar

A G dafinierte Prozesse
Ergebnissen und
featgosteiiton Fehlern d
4

@ habneriTsolutions
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Und die Integration des Stammdatenmanagements in

QM-Pyramide ZOLL-Prozesse

aM-Zoll-Unternehmensbereiche
mit Aufgabenbeschreibung:
Geschiftsfi

Finanzbuchhaltung, Einkaut,
ZoHabteilung, Logistik, IT

Arbeits- und Organisations-Anweisungen mu:
« Stammdaten / Warentarifierungen
- Impart
- Export mit Exportkontrollen
-Praferenabwickiung

das QM-System
Zoll- und AuBenhandels relevante

[ m@
égﬂn
0,9
= 0.0

= a2
2
@.,a.\‘.\ ! /-
Produktion k‘i \ Lager
: .
8,0 / ZOLL )
@ Einkauf R = H
)

@ ?3@ EI

[ W]
Locarer =
2%
{2

Unternehmensbereiche

Eine optimierte, abteilungsiibergreifende Kommunikation
in allen Zollprozessen ist fiir erfolgreiches Handeln von Un-
ternehmen im internationalen Wettbewerb unerlasslich! «

Grafiken © Hiibner IT Solutions GmbH

Unser Produktportfolio:

+ SAP GTS Remote
Support & Beratung
AEO/ZWB Beratung
ATLAS Export/Import

EMCS
Intrahandelsstatistik

Praferenzabwicklung &
Langzeitlieferanten-
erklarung

HUbner IT Solutions GmbH -
Die Zollspezialisten!

Seit 1983 haben wir uns auf die Optimierung von
Verzollungsprozessen spezialisiert und entwickeln
far Sie Zoll-Softwareldsungen. Wir unterstitzen Sie
in Zollberatungsthemen wie z. B. der AEO Zertifizie-
rung oder Ihrer anstehenden Zoll- und Aulsenwirt-
schaftsprufung. Ihre Anforderungen im Bereich
SAP GTS (Global Trade Services) betreut unser
projekterfahrenes Service-

Team gerne.

HUbner SAP GTS Remote Support —

Auch aus der Ferne fur Sie da!

HUubner IT Solutions unterstutzt als Beratungsunter-

neh-men Kunden im Bereich SAP GTS und greift

auf eine Erfahrung aus mehr als 40 Einfuhrungs-

projekten zuruck. Unser Know-how stellen wir

Ihnen nicht nur inhouse, sondern auch als Service

via Remote Support zur Verfigung.

+ Umfassendes Know-how erfahrener
Spezialisten im Bereich GTS und Zoll.

+ Kurze Reaktionszeiten und direkte Verfugbarkeit
bei Problemen und Fragestellungen.

+ Automatische Updates fur eine gesetzlich
konforme GTS Version.

+ Transparente Kostenstruktur durch individuelle
Abnahmevolumen.

Sie haben Fragen zum Hibner SAP GTS Remote
Support oder anderen Services aus unserem
Produktportfolio? Wir informieren Sie gerne.

(0} hubnerlTsolutions

www.huebner-aachen.com




